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LES SAVOIRS
PROFESSIONNELS

ET TECHNIQUES :
aspects culturels,
didactiques et langagiers

Anne Lazar

0s sociétés modernes ont acquis une dimension tech-

nologique qui pénetre le champ culturel traditionnel

et modifie notre rapport au monde et sa représenta-

tion. Conscients de cette mutation actuelle, les pou-
voirs publics encouragent la mise en perspective des
Technologies et des Sciences humaines, qui interroge le rapport
de la technique a la culture et modifie l'approche des catégories
culturelles ainsi que le mode de transmission des savoirs dans
le monde scolaire et a ’extérieur de celui-ci.

Dés le début des années 70, ’analyse sociologique révélait le statut
mineur réservé, par le Systéme éducatif, a 'enseignement technique,
la hiérarchie des ordres d’enseignement des filiéres et des sections
reproduisant la hiérarchie sociale des formes de cultures de la plus
générale et abstraite a la plus utilitaire, déclassant la culture pratique
et technique.

Mais “I'explosion” des enseignements techniques dans les années
80 s’accompagne d’une floraison de rapports, de travaux et de com-
missions qui préconisent l'intégration des spécificités techniques dans
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la culture et I’abolition des formes de hiérarchisation des savoirs pra-
tiques et des savoirs théoriques. En 1984, le rapport sur les lycées pro-
pose une nouvelle culture scolaire dans laquelle la culture technique
aurait le méme statut de légitimité que la culture scientifique et lettrée,
et 'année suivante, 1’objectif de 80 % d’une classe d’'4ge au baccalau-
réat est énoncé. Ainsi, les recherches, les innovations pédagogiques,
les décisions politiques et administratives furent centrées sur la mise
en place de nouveaux cursus (brevet d’enseignement professionnel
rénové, baccalauréat professionnel institué), interrogeant les contenus
de savoirs, et travaillant a la genése d’un statut majeur attribué aux
objets techniques, ainsi qu‘aux types de savoirs, de langages et de
pensée qui leur sont liés.

Par ailleurs, cette période correspond a une redistribution et a une
remise en question générale des nouveaux pouvoirs dans lesquels le
savoir est une donnée reconsidérée en fonction de priorités d’avenir
sociétal et d’enjeux éducatifs. La question des langages émerge alors
avec une intensité trés forte, sollicitée en cela par la réalité de 'Europe
et par la similitude préconisée entre les langages littéraires, philoso-

" phiques, scientifiques et techniques dans la maitrise des procédures
logiques et rhétoriques qui les animent. A propos de la connaissance
de ces nouveaux contenus, 'appareil scolaire a été convoqué sur de
nouvelles capacités a former & la communication entre différents
domaines, différentes idées, et & transformer les informations. Les
écrits en contextes de travail constituent un nouvel objet de recherche
dans un nouveau champ d’investigation universitaire qui contribue a
enrichir la perspective didactique naissante propre aux savoirs tech-
niques et professionnels. Ce contexte de recomposition des savoirs a
débouché sur des orientations prioritaires dans les cursus de forma-
tion et d’enseignement technique parmi lesquelles figurent la commu-
nication et l'organisation graphique des savoirs technologiques.

Les sources qui ont été interrogées pour ce repere sont la banque de
données Emile du Centre de documentation recherche de I'INRP, les
banques de données Francis de I'Institut national de l'information
scientifique et technique, ainsi que le Répertoire national des Theses et
la bibliographie d’une thése récemment soutenue par ['auteur, en
Sciences de 1’Education, La raison graphique de la technologie, et dont
l"intérét réside dans l'approfondissement de résultats de recherches
conduites a 'INRP, entre 1982 et 1994, sur la nature et l'organisation
scripturale et graphique des langages constituant les pratiques socio-
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techniques de référence et les savoirs technologiques enseignés dans
les lycées professionnels tertiaires. Les références ont été retenues
principalement a partir des années 70, ce qui permet de mesurer I’évo-
lution des connaissances dans ce champ de recherche en France et en
Europe ; en effet I'aspect sociologique lié a la parité d’estime de ce
champ et du champ des enseignements académiques est 'une des
priorités actuelles de recherche de 'OCDE et de 1'Union Européenne.

La bibliographie présentée n’est pas exhaustive, elle reléve de choix
et de parti pris ; le choix d’un domaine de savoirs adultérins, ambigus,
manuels, mutants, ceux du monde technique ; mais ce choix qui les
organise ne nie pas ou ne dénie pas leur dimension historique et lan-
gagiere : les savoirs techniques appartiennent a I'histoire de 'huma-
nité, ils contribuent au patrimoine et sont de plain-pied dans le monde
de la production, du travail, et de I'économie de marché. Mais ils sont
aussi objets de transmission, d’enseignement et de recherche et leur
ambivalence est source de richesse et de difficulté. Elle oppose des
résistances a sa mise au carré, a l'alignement et 4 endosser l'uniforme
disciplinaire mieux congu et taillé pour les savoirs de type acadé-
mique. Les ouvrages présentés relévent et approchent cette dualité,
mais le concept de raison graphique de la technologie est présenté
comme un possible ou éventuel élément intégrateur et générateur des
différentes identités et des formes prises par les savoirs dans les divers
domaines de pratiques. On peut faire I'hypothése qu‘il identifie et
autonomise les savoirs techniques et professionnels de référence et
ceux qui sont enseignés, constituant par l1a méme un espace de
recherche dans un domaine didactique en formation. Le caractére
modeste de ce travail d'introduction bibliographique tient au fait de
son auteur non spécialiste en études documentaires et a la jeunesse du
champ disciplinaire qu’elle entend instruire.

Ce repere bibliographique s’attache a saisir les relations entre les
univers de travail et les univers de formation, & dénouer les liens
étroits qui unissent les notions de culture et de savoirs techniques, a
approcher les enseignements techniques et professionnels en rapport
avec la didactique de la technologie dans ses dimensions historique,
langagiére et européenne.

Trois catégories ont été retenues :

1. Origine et genése des savoirs techniques 1.1. Les univers profes-
sionnels tertiaires, évolution des pratiques socio-techniques de réfé-
rence. 1.2. Les univers de formation et d’enseignement. 1.2.1. Aspects
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historiques. 1.2.2. Quels cursus et quels contenus ? 1.2.3. Quels
acteurs ?

2. Culture technique et savoirs 2.1. Savoirs généraux, techniques,
scolaires médiateurs de la culture technique ? 2.2. Rapport social aux
savoirs et philosophie de la technique.

3. Didactique de la technologie 3.1. Aspects cognitifs. 3.2. Aspects
discursifs et sémiologiques. 3.2.1. Didactique de la raison graphique
de la technologie. 3.2.2. Aspects pédagogiques de la raison graphique
technologique.

1. Origine et genese des savoirs techniques

1.1 Les univers professionnels tertiaires, évolution des
pratiques socio-techniques de référence

¢ Actes du colloque européen en Poitou-Charentes, Education, Formation et
emploi. Poitiers 15-20 avril 1991. Paris : Actes Sud, 1992.

* ALTER, N. La bureautique dans I'entreprise : les acteurs de l'innovation. Paris :
Editions ouvriéres, 1985.

* ANDIER, F. et RANNOU, . Contribution a I'analyse de I'évolution de I'emploi,
des activités et des formations dans le tertinire de bureau. Paris : CEREQ, avril
1987, document de travail n° 28.

¢ Avenir de la langue frangaise (L"), Enjeux et développement des technologies de
l'information et de la communication, Commission de la République francaise
pour l'éducation, la science et la culture, Fondation Singer Polignac, janv.
1993.

* BARBIER, J.-M. LESNE, M. coll. L'analyse des besoins en formation. 2e ed.
Champigny-sur-Marne : R. Jauze, 1986.

* CEREQ/GIPEX. L'impact des nouvelles formes d'informatisation et d'automatisa-
tion sur le travail tertiaire et les formations correspondantes, 1983,

¢ CEREQ. L'évolution des emplois de secrétariat. Nouvelles exigences et conditions
de formation. Technologie et travail, 1985.

¢ CEREQ. Dossier Formation et Emploi, les emplois tertinires de bureau, Formation-
Qualification-Emploi, novembre 1983, n° 5.

¢ CEREQ. Dossier Formation et emploi, les emplois du commerce et de la vente,
avril 1986, n°® 22. (Collection des études).

* CEREQ. Renouvellement des Qualifications et de la gestion des ressources
humaines dans les banques et les assurances, février 1990, n° 53. (Collection des
études).
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* COLARDYN, D. et LANTIER, F. L'analyse des contextes professionnels :
quelle problématique pour quels objectifs ? Revue frangaise de pédagogie,
octobre-novembre-décembre 1982, n° 61, p. 7-16.

* CROZIER, M. Le monde des employés de bureaux. Paris : Seuil, 1965.

¢ CROZIER, M. Le phénomene bureaucratique. Paris : Seuil, 1971.

¢ CROZIER, M. et FRIEDBERG, E. L'acteur et le systéme. Paris : Seuil, 1977.
(Points).

¢ DE VIRVILLE, M. Les relations entre formation et emploi dans le domaine ter-
tiaire de bureau. Paris : CEREQ, avril 1983.

» DUGUE, E., GRANDJEAN, F. et MAILLEBOUIS, M. Le changement dans les
banques et les assurances : les conséquences, le rble de la formation, dossier docu-
mentaire. Paris : CNAM/C2F, 1987.

» DUGUE, E. et MALGLAIVE, G. Les employés face au changement : transforma-
tion du travail et acquisition de compétences dans le tertinire financier. Paris :
CNAM/C2F, 1990.

» Education et formation. Les choix de la réussite. Paris : Commissariat Général
du Plan ; La Découverte ; La Documentation frangaise, 1993.

¢ FAIVRET, ].-P.,, MISSIKA, ].-L. et WOLTON, D. Le tertiaire éclaté. Paris : Seuil,
1980. (Points).

¢ JOBERT, G. Automatisation et formation, rupture technologique et rupture
dans les savoirs. Formation et gestion, décembre 1986.

¢ LAUFER, R. Le prince bureaucrate. Paris : Flammarion, 1982.

* MALGLAIVE, G. et WEBER, A. Savoirs sociaux, savoirs scolaires. Revue
frangaise de pédagogie, octobre-novembre-décembre 1982, n® 61, p. 17-27.

e PETIT, P. La croissance tertiaire. Paris : Economica, 1988.

* ROCHE, M. Les nouvelles secrétaires. Paris : M.A. Editions, 1983,

* ROGER, P. Les employés : le mythe du tertiaire. Paris : Editions sociales, 1980.

* TANGUY, L. L'introuvable relation formation-emploi : un état des recherches en
France. Paris : La Documentation frangaise, 1986

¢ VERDIER, E. La bureautigue. Paris : La Découverte, 1985.
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1.2. Univers de formation et d’enseignement
technique : quels cursus pour quels acteurs ?

1.

2.1. Aspects historiques et actualité

CHARLOT, B. et FIGEAT, M. Histoire de la formation des ouvriers, 1789-1984.
Paris : Minerve, 1985. (Les voies de |'histoire : culture et société).
CHARMASSON, T., LE LORRAIN, A.-M. et RIPA, Y. L'enseignement tech-
nique de la Révolution a nos jours, Tome 1 : de 1789 a 1926. Paris : INRP ; Eco-
nomica, 1988.

CHARMASSON, T. dir. Histoire de I'Enseignement, 19e et 20e siécles : guide du
chercheur. Paris : INRP, Publications de la Sorbonne, 1986.

CHERKAOQUI, M. Les changements du systéme éducatif en France, 1950-1980.
Paris : PUF, 1982.

CHERVEL, A. Et il fallut apprendre a écrire a tous les petits Frangais. Paris :
Payot, 1977.

DUBOUX, R. Les dernieres générations de I’écrit : les méfaits de la TV el de
l'itnage. Lausanne : Favre, 1989.

ECOMUSEE, Le Creusot, Monceaux. Le sens et 'évolution de I'enseignement
technique et professionnel dans le contexte de la civilisation industrielle, document
ronéoté, 1984.

GUILLON, R. Enseignement et organisation du travail du 19e siécle a nos jours.
Paris : CEREQ, 1979.

HORNER, W. L'éducation technique dans I’enseignement général en
Europe. Revue comparative des conceptions didactiques, juin 1983.

LEBEAUME, |. Cent ans de travail manuel pour l'école élémentaire : aspects
didactiques. Nice : Z'éditions, 1995. (Collection Giordan/Martinand).

LEON, A. Histoire de I'éducation technique. Paris : PUF, 1968.

LEON, A. Formation générale et apprentissage du métier. Paris : PUF, 1965.
PAIR, C. Rue du Bac : une nouvelle donne pour l'école. Paris : Syros, 1986.

PAIR, C. Orientations pour les lycées. Paris : Ministere de I"Education natio-
nale, Direction des Lycées, aotit 1983.

PHILIPPOT, E. Quelle politique sociale pour quelle technologie. Rapport au
ministre des affaires sociales et de la solidarité nationale. Paris : La
Documentation frangaise, 1983.

Propositions pour l'enseignement de l'avenir, élaborées a la demande de
Monsieur le Président de la République, par les professeurs du college de
France. Paris : Editions de Minuit, 1985.

PROSPECTIVES 2005, Colloque national, 27-28 novembre 1985. Rapport
n° 1 : Transformation des modes de production du travail et de 'emploi : robotique,
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productique, intelligence artificielle. Tiré &4 part. Commissariat général du Plan,
CNRS.

® PROST, A. L'enseignement en France 1800-1967. Paris : Armand Colin, 1983.
).

* PROST, A. Grandes orientations du groupe de travail national sur les seconds
cycles. Paris : Ministére de ’Education nationale, mai 1983.

o SCHWARTZ, B. Une autre école. Paris : Flammarion, 1977.

s SCHWARTZ, B. Moderniser sans exclure. Paris : La Découverte, 1994.
(Cahiers libres : essais).

e TROGER, V. Regards sur l'histoire de la formation des travailleurs. Les
centres d’apprentissage de 1944 a 1954, un passé d’actualité. Cahiers trimes-
triels de I'IRETEP, décembre 1986, n° 8.

* TROGER, V. Enseignement technique et éducation populaire. Cibles, juin
1988, n° 17, p. 12-15.

1.2.1. Quels cursus et quels contenus ?

e AGULHON, C. Du lycée professionnel a I'emploi : passivité et stratégies.
Education et formations, octobre-décembre 1990, n° 25, p. 27-42.

¢ AGULHON, C., POLONI, A. et TANGUY, L. Des ouvriers de métier aux diplé-
més du technique supérieur : le renouvellement d'une catégorie d'enseignants en
lycées professionnels. Paris : CNRS ; Université Paris VII, 1988.

* AGULHON, C., POLONI, A. et TANGUY, L. Les institutions d’enseigne-
ment technique court en France, genese et évolution. Revue francaise de péda-
gogie, janvier-février-mars 1987, n° 78, p. 43-64.

¢« AGULHON, C., GONNIN-BOLO, A. et GUILLAUME, E-R. Les changements
dans les lycées techniques et professionnels : dix établissements en interrogation.
Paris : INRP, 1994.

¢ BACHER, F, BARBE, A. et FOUTRIER, J.-C. Enquéte sur les attitudes
d’éleves au début du second cycle secondaire. L'Orientation scolnire et profes-
sionnelle, 1983, n° 1, p. 49-67.

¢ BARBIER, J.-M. Lire les phénoménes de formation : présentation d'un itinéraire de
recherche en formation des adultes. Document d’accompagnement de la thése
d’Etat sur travaux présentée sous la direction de G. Mialaret. Université de
Caen, juin 1985.

e BLOCH, A. Mission Education-Entreprises. Rapport et recommandations pré-
sentés au ministre de I’'Education nationale, document ronéoté, 1985.

e BLONDEL, D. L'enseignement général dans les formations de niveau V. Rapport
au Secrétariat d’Etat des Enseignements Techniques, document ronéoté,
1989, 60 p.
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« BOUNOURE, A., DELCLAUX, M. et PASTIAUX, J. L'enseignentent du fran-
cais vu par les lycéens et leurs professeurs. Paris : INRP, 1989. (Rapports de
recherches ; 1987/7).

« BOURDIEU, P. et GROS, E. Principes pour une réflexion sur les contenus de I'en-
seignement. Paris : Ministére de I’Education nationale, 1989.

* CARRAZ, R. L'enseignement technique plus prés de l'industrie. L'usine
Nouvelle, octobre 1984, n° 43.

¢ CARRAZ, R. Intervention a l'occasion de la cérémonie de jumelage du lycée Louis
le Grand avec la société Thomson et la société IBM-FRANCE, polycopié MEN -
Service d’information, 13 déc. 1984.

« CARRAZ, R. Les problemes de la qualité et de l'enseignement dans les formations
technologiques, polycopié MEN - Service d'information, intervention du 12
déc. 1984.

o CARRAZ, R. Recherche en éducation et socialisation de 'enfant, rapport remis a
Laurent Fabius ministre de I'Industrie et de la Recherche. Paris : La
Documentation frangaise, 1983.

¢ CHABAL, J. et CORDIER, J.-P. Formations technologiques et activités profession-
nelles dans le domaine des industries mécaniques. Paris : INRP, 1982.

« CHARLOT, B. La formation des enseignants du technique face aux défis de
la société moderne, conférence introductive au colloque national, Lyon.
AFDET, novembre 1990, n°® 149.

* CEREQ. Dossier formation et emploi, Niveau IV de formation et baccalauréats pro-
fessionnels, Formation-Qualification-Emploi, avril 1989, n° 49. (Collection des
études).

* CEREQ, BTS et DUT tertiaires. Quelle professionnalisation ? Formation-
Qualification-Emploi, avril 1988, n® 35. (Collection des études).

o CEREQ. Rénovation du niveau V de formation, Formation-Qualification-Emploi ?
janvier 1987, n® 29. (Collection des études).

o CEREQ-DEP-DLC-INRP. L’avenir du niveau V (CAP-BEP), filiéres de formation
et d’emploi, octobre 1990, n° 56. (Collection des études).

* CEREQ. La gestion prévisionnelle des compétences, la méthode ETED, décembre
1990, n° 57. {Collection des études).

* CEREQ. MOBUS, M. et VERDIER, E. coord. Le systéme de formation profes-
sionnelle en République Fédérale d’Allemagne, février 1992, n° 61. (Collection
des études).

« CNPF. Réussir la formation professionnelle des jeunes. Paris : Editions
d’'Organisation, 1993.

e Commissariat général du plan. L'avenir des formations professionnelles des
jeunes, école de la deuxieme chance, deuxiéme chance de I'école, rapport du
groupe de travail, tome 1. Paris : La Documentation frangaise, 1988.
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¢ CUENAT, H. et DUGUE, E. Une formation générale professionnelle pour
des employés du tertiaire. Actualités de la formation permanente, juillet-aotit
1989, n° 101.

¢ DECOMPS, B. Contenus des enseignements technigues. Rapport du colloque 2
M. le Secrétaire d’Etat chargé de I'Enseignement technique. 16-17-18 nov.
1989, Paris. Paris : MEN, 1990.

¢ DE VIRVILLE, M. et BRUAND, E. L'entrée dans la vie active des jeunes issus de
tertinire de bureau. Paris : CEREQ, 1983.

* ESQUIEU, P. Les mutations du lycée professionnel. Education et formations,
janvier-mars 1991, n® 26, p. 15-30.

» ELIE, A. Expérimentation du contrble continu dans les LEP. Paris : Foucher,
1980. (Cours Industriel ; n° 4).

¢ ELIE, A. Présentation du contréle continu. Cahiers trimestriels de I'IRETEP,
4e trimestre 1985, n° 3.

¢ FIGEAT, M. Les baccalauréats professionnels : un espoir ou un leurre ? Paris :
INRP, 1996.

¢ (Les) Formations de niveau V, bilan de I'enseignement général dans les CAP
et BED. Rapport de I'Inspection Générale. Paris : La Documentation frangaise,
1991. ¢

¢ GINSBOURGER, F, MERLE, V. et VERGNAUD, G. Formation et apprentis-
sage des adultes peu qualifiés. Paris : La Documentation frangaise, 1992.

¢ GUIBERT, J. Le corps du métier. Mise en jeu, mise en scéne du corps dans 'ap-
prentissage d'un métier au lycée professionnel. Th. doct : sociologie, Nantes,
1992.

* LAZAR, A. et SANTOLINI, A. Vers I'équipe pédagogique : problématique de for-
mation au lycée professionnel. Paris : INRP, 1988. (Rapports de recherches ;
1988/6).

* LAZAR, A. Communiquer dans l'enseignement technique, dans 'entreprise.
Compte-rendu d’une journée projections-débats, INRP-CNDP, polycopié
INRP, 1988.

¢ LAZAR, A. La formation générale et I'enseignement professionnel, apprentissage
d'une synergie. Paris : CEREQ, DEP, DLC, INRP, 1990, p. 151-157. (Collection
des études ; 56).

* LAZAR, A. Quelle(s) formation(s) professionnelle(s) en Europe ? In Europe
plurielle, Ecoles plurielles, SCOLA, actes des rencontres des partenaires euro-
péens de 1'éducation, 28-30 octobre 1991, Rennes. Paris : Nathan-INRP
Rennes, 1991, p. 51-60.

* LAZAR, A. La notion de formation générale : le dossier Education
Formation permanente. Actualité de la formation permanente, mars-avril 1994,
n° 129, p. 37-40.

¢ LAZAR, A. Education, Economie : vers de nouvelles relations réciproques ?
In, A quoi sert I'école d’aujourd’hui eu Europe ? SCOLA 93, actes des rencontres
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des partenaires européens, 21-23 oct. 1993, Rennes, Rapport du Carrefour
n° 3. Paris : SCOLA-INRP, p. 135-166.

LAZAR, A. Formation générale et formation professionnelle. In A quoi sert
I'école aujourd’hui en Europe ? SCOLA, actes des rencontres des partenaires
européens, 21-23 octobre 1993, Rennes. Paris : SCOLA-INRP, 1993,
p. 137-142.

LEVY, ].-E. Traitement de texte et bureautique. Observations et propositions
pour la formation professionnelle. Rencontres pédagogiques, 1993, n® 32.
MARTINAND-EVROUX, M.-L. Contribution & I'étude de I'enseignement géné-
ral littéraire dans les lycées d’enseignement professionnel. These de 3e cycle
Sciences de 1’éducation, Université de Lyon II, 1983.

MEGALAKAKI, O. La compréhension des dispositifs électroniques chez les éléves
de V'enseignement professionnel : développement d'un logiciel d’aide & la compreé-
hension. Th. Doct., Paris VIII, 1990.

Ministere du travail, de I'emploi et de la formation professionnelle, déléga-
tion a la formation professionnelle. Les formations en alternance. Paris : La
Documentation francaise, 1992

Ministere de I'éducation nationale et de la culture. Capacités méthodologiqites
concernant des outils pour la formation en lycées professionnels : état des travaux
en juillet 1992. Paris : MENC, 1992.

OCDE. Les formations en alternance : quel avenir ? Paris : OCDE, 1994.

OCDE. La formation professionnelle des jeunes : pour des politiques et des pra-
tiques cohérentes. Paris : OCDE, 1994.

OCDE. La formation professionnelle aux Pays-Bas, réforme el innovation. Paris :
OCDE, 1994.

OCDE. Examens des politiques nationales d’éducation, Danemark : la formation
des jeunes. Paris : OCDE, 1995.

OCDE. Examens des politiques nationales d'éducation, Suede. Paris : OCDE,
1995

OCDE. Examens des politiques nationales d'éducation, Autriche. Paris : OCDE,
1995

STIEHL, H. Meta-Unterricht als integrierende Leitfigur fiir die Aus- und
Weiterbildung von Ausbildern. In Aus-und Weiterbildung wvon
Berufspiidagogen. Darmstadt : Leuchturm-Verlag, 1989.

TANGUY, L. Les savoirs enseignés aux futurs ouvriers. Sociologie du travail,
1983, n° 3.

TANGUY, L. Savoirs et rapports sociaux dans I'enseignement secondaire en
France. Revue frangaise de sociologie, avril-juin 1983, XXIV-2, p. 227-257.
TANGUY, L., AGULHON, C. et ROPE, F. L'enseignement du frangais au
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